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Zaangazowanie na rzecz
doskonatosci w zakresie
jakosci

Skupienie na kliencie

Polityka jakosci

Jestesmy firma LyondellBasell - liderem globalnej branzy
chemicznej tworzacym rozwigzania z zakresu codziennego
zrownowazonego ekologicznie zycia.

Ciaggta poprawa

Nasz system zarzgdzania stosuje zasady i wymagania zarzadzania
jakoscig, aby poprawia¢ wydajnosc i zwiekszac satysfakcje klienta.
Naszym celem jest dostarczanie wysokiej jakosci produktow
i ustug zgodnie z 3 zasadami jakosci:

« Zaangazowanie na rzecz doskonatosci w zakresie jakosci
Chcemy, aby wszyscy przyjeli kulture jakosci, ktora podnosi
poprzeczke wzgledem wszystkich naszych dziatan.

« Skupienie na kliencie
Chcemy by¢ dostawca pierwszego wyboru, stosujgc zewnetrzng
perspektywe, aby spetniac lub przekracza¢ wymagania naszych
klientow oraz prawne.

- Ciagta poprawa
Dazymy do wptywowej wspotpracy, aby zapewniac jeszcze lepszg
wydajnos¢ i spetniac¢ cele naszego systemu zarzadzania jakoscia.
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